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Principales oportunidades y

1. Brief o
requerimientos

*  Sumar mayor expertise holistico desde las perspectivas de marketing a la marca Itrials.

* Aporte de nuevas ideas y agregacion de valor en planificaciéon de marketing digital y campanfas de
adquisicidon comercial

* |dentificar oportunidades de generacién de leads, mejora de procesos, segmentacién, captacion
de datos y proceso comercial.

*  Mayor feedback y captura de insights respecto al desempefio de las campafias y call center.
Circulo virtuoso.

* Crear un reporte de campana y proyecto, aportando claridad y visibilidad a Itrial, incorporando
conclusiones y recomendaciones 360 grados desde la campafia hasta el proceso de seleccién de
los voluntarios y pruebas.

*  Desarrollar e incluir indicadores de desempefio propios de la campana (KPIs)

* Crear reuniones periddicas con los equipos involucrados para ver mejoras y optimizacion procesos

orientados al éxito de la campana total..



Evaluacion
internay
drivers de
voluntarios

Ejecuciony

mejoras
continuas

Coordinacién
entre el call
center, staff y
campafa

2. Estrategia

Planificacidn

Se generara un abordaje integral del proceso
de adquisicion digital de voluntarios y su
rendimiento considerando: eficacia,
eficiencia, calidad y costo de los resultados
segun la agenda de prioridades de ltrials,
acompafando en cada etapa del proceso a los
involucrados (staff, call center) y las
tecnologias mas apropiadas.



2. Estrategia Modalidad de trabajo

Se trabajara en forma conjunta con las distintas areas
involucradas en el desarrollo y la operacién logrando un un
modelo que permita la aceleracion del funnel de
adquisicion y una mejora en la creacion de leads y que
éstos sean de calidad

Optimizacion
permanente

Establecimiento de guidelines para mediciony Implementacion
optimizacion permanente.

Implementacidn de tacticas nuevas y optimizacion de
actuales.

Plan de accidn segun objetivos actuales.

Ajuste de estrategias y configuraciones en base a los
aprendizajes. Aprendizaje




2. Estrategia Campana

Una campana de
contenido con estos
objetivos estrategicos:

Creacion de una identidad digital de marca en tono y
contenido.

Conocer el segmento objetivo que buscamos y sus
drivers y razones por las que se decide a participar de la

prueba.

Posicionamiento de Itrials como referente en la
categoria salud y pruebas médicas de vacunas

Generar leads ampliando la base actual.




2. Estrategia Campana

Una campana de
contenido con estos
objetivos tacticos:

Creacion de un cédigo visual que sirva de soporte para
la generacidn de contenido (Imagen de marca)

Presencia activa en redes sociales.

Campania de generacion de leads para distintos
proyectos.

Estudio de participantes de proyectos para entender
como comunicar, a donde apuntar, el segmento, sus
necesidades , vision y propdsito.




2. Estrategia

El objetivo es planificar, dirigir y coordinar el desarrollo de
una estrategia digital adecuada para los objetivos de la
campana de captacion.

Gestionar las distintas fuentes de adquisicidon de

leads para establecer los mixes de trafico mas
convenientes, y asi buscar la optimizacion de los distintos
puntos de contacto y audiencias para impulsar la
optimizacién de las conversiones.

Fuentes de
adquisicion

Estrategia
digital

Conversion
rate
optimization




2. Estrategia

Disefar, mejorar y detectar nuevas
oportunidades de valor para el funnel de ventas
es un componente central del desarrollo de una
estrategia digital exitosa. Se analizara de manera
conjunta la estructura actual del mismo para
identificar nuevas formas de potenciarlo.

Deteccion de

oportunidades




2. Estrategia

El objetivo es medir, procesar y analizar las Resultados
principales métricas e indicadores que son del negocio
relevantes para la toma de decisiones
buscando un abordaje que

permita sobre todo capturar conclusiones que
sean valiosas para ltrials.

Para lograrlo se debera establecer e
implementar de manera conjunta un plan de
medicidn para asi poder satisfacer las
necesidades de informacion a nivel ejecutivo
y directivo.

Resultados
de campanas

Analitica
web




2. Estrategia Ej: Audiencia ultima
campana desarrollada

. Con Nietos

1,7 MM usuarios Unicos

Adultos Mayores

Hasta 80km Hospital Militar. (55 - +65) ®
) 2MM usuarios unicos

. Interesados en el cuidado de la salud
1,9 MM usuarios Unicos

A = Hijos de Adultos Mayores Interesados en salud y cuidado de

(35-55) personas mayores.
4,2 MM usuarios Unicos




2. Estrategia

Adultos Mayores
(amplio)

Tamano de publico estimado:
2.000.000 - 2.400.000 @

,J.,[ Las estimaciones pueden variar
considerablemente a lo largo del tiempo
segun tus selecciones de segmentacién y
los datos disponibles.

Caracteristicas del pablico:
= Lugar
© Argentina: Latitud -34,35 Longitud -58.83
Belén de Escobar (+30 km), Latitud
-34,69 Longitud -58,74 San Martin
(Buenos Aires) (+30 km), Latitud -34,88
Longitud -58,27 Villa Sangumetti (+30
km) Buenos Alres; Ciudad Auténoma de
Buenos Aires
= Edad:
© 55-65¢

Adultos Mayores
(interesados en salud)

Tamano de pablico estimado:
1.600.000 -1.900.000 @

,'.J Las estimaciones pueden variar
considerablemente a lo largo del tiempo
segln tus selecclones de segmentacién y
los datos disponibles.

Caracteristicas del pablico:
. Lugar
© Argentina: Latitud -34,35 Longitud -58,83
Belén de Escobar (+30 km), Latitud
-34,69 Longrtud -58,74 San Martin
(Buenos Alres) (+30 km), Latitud -34 88
Longitud -58,27 Villa Sanz (+30 km)
Buenos Aires; Ciudad Auténoma de
Buenos Arres
=  Edad:
© 55-65¢
=  Personas que coinciden con:
© |Intereses: Medicing, Prevencion de
enfermedades, Salud, Salud pdblica,
Cuidado personeal o Farmacia

Detalle de los publicos

Adultos Mayores
(con nietos)

Tamano de publico estimado:
1.400.000 - 1.700.000 @

,JJ Las estimaciones pueden variar
considerablemente a lo largo del tiempo
segin tus selecclones de segmentacion y
los datos disponibles.

Caracteristicas del pablico:
= Lugar
© Argentina: Latitud -34,35 Longitud -58,83
Belén de Escobar (+25 km), Latitud
-34,69 Longrtud -58,74 San Martin
(Buenos Aires) (#30 km), Latitud -34,88
Longitud -58,27 Villa Sanguinett: (+30
km) Buenos Alres; Ciudad Auténoma de
Buenos Aires
=  Edad:
© 55-65¢
= Personas que coinciden con:
© |ntereses: Nifos, Abuelo, Juguetes,
Moisés (bebé), Matermidad, Panal,
Pampers, Huggies, Regalos o Cuna
© Padres: Padres recientes (0-12 meses),
Padres con nifios pequehos (1-2 afios) o
Padres con hipos en edad preescolar (3-5
anos)

Hijos
(de adultos mayores)

Tamano de publico estimado:
3.700.000 - 4.300.000 @

,..j Las estimaciones pueden variar
considerablemente a lo largo del tiempo
segun tus selecclones de segmentacién y
los datos disponibles.

Caracteristicas del pGblico:
= lugar
© Argentina: Latitud -34,35 Longitud -58,83
Belén de Escobar (+30 km), Latitud
-34,69 Longitud -58,74 San Martin
(Buenos Alres) (#30 km), Latitud -34,88
Longitud -58,27 Villa Sanz (+30 km)
Buenos Aires; Ciudad Auténoma de
Buenos Aires
= Eded:
© 35-55
= Personas que coinciden con:
© Intereses: Medicing, Prevencion de
enfermedades, Salud, Salud piblice,
Cuidado personal, Farmacia, Abuelo, Dia
del Abuelo, Retirement age, Family
caregivers, Retirement community,
Retirement planning o Pensién
© (Cargo: Home Care Giver, Home Care o
Caregiver



2. Estrategia

Campaiias .—

Objetivos

|
—. Lead Ad

—‘ Tréfico

Conjuntos

4. A.M amplio

—‘ A.M con nietos
—. A.Mint. salud

—— @ HijosAM

4. A.M amplio

—‘ A.M con nietos
—. A.Mint. salud

—— @ HijosAM

.

Tipo de anuncio Lead Ad
Imagen estatica 1:1
4 piezas

Carrusel (3 slides)
Imagen 4:5 (Feed)
Imagen 16:9 (Story)
Total 20 piezas



https://es-la.facebook.com/business/help/908491205873167?id=735435806665862
https://es-la.facebook.com/business/ads-guide/carousel
https://es-la.facebook.com/business/ads-guide/image/instagram-story
https://es-la.facebook.com/business/ads-guide/image/instagram-story

: META
2. Estrategia

(Facebook e Instagram)

Ejemplos segmentacién adultos mayores

Estudio de la vacuna contra
el Virus Sincicial Respiratorio.

No dejés para mafiana lo que podés
prevenir hoy. Podés ser parte de la
solucién contra el Virus Sincicial
Respiratorio (VSR) en Argentina.
Conocé mas haciendo clic en la imagen.

Estudio de la vacuna contra
el Virus Sincicial Respiratorio.

¢ Sabés qué es el Virus Sincicial
Respiratorio (VSR)? Es un virus comun
que afecta los pulmones y las vias
respiratorias. Sé parte del estudio de la
vacuna contra el Virus Sincicial
Respiratorio en Argentina. Completa el
formulario y nos pondremos en contacto
con Vvos.

Participd
del estudio

para la vacuna contra
enfermedades respiratorias.

Tenés la oportunidad de hacer tu aporte
para encontrar una solucion a las
enfermedades respiratorias que afectan a
mas personas en el mundo. Sé parte del
estudio de la vacuna contra el Virus
Sincicial Respiratorio (VSR) en Argentina.
Completa el formulario y nos pondremos en
contacto con vos.



META
(Facebook e Instagram)

Ejemplos segmentaciéon adultos mayores

2. Estrategia

Sé parte de
la solucidn,

una vacuna puede
cambiar tu futuro.

de la vacuna contra el

Virus Sincicial Respiratorio (VSR)
en Argentina. Estgdio dg Ig .vacuna.contr.a
el Virus Sincicial Respiratorio.

3 \ j “) 4
. . - 1
| RN,
Estudio de la vacuna contra ;
el Virus Sincicial Respiratorio.

¢ Sabés qué es el Virus Sincicial Respiratorio (VSR)? Es un virus comun que afecta los pulmones y las vias
respiratorias. Sé parte del estudio de la vacuna contra el Virus Sincicial Respiratorio en Argentina. Completa el
formulario y nos pondremos en contacto con vos.

lo que podés prevenir hoy.



META
(Facebook e Instagram)

Ejemplos segmentacién adultos mayores con nietos

2. Estrategia

Hacelo por vos
y las futuras
generaciones.

de la vacuna contra el
Virus Sincicial Respiratorio (VSR)
en Argentina.

--’ FUNDASAMIN

\por infeccién respiratoria viral
y en ninos se lo conoce por
bronquiolitis.

Estudio de lavacuna contra
el Virus Sincicial Respiratorio.

b

El equipo médico de excelencia que evalud la investigacion contra el COVID En Argentina, es el encargado de
desarrollar la vacuna contra el Virus Sincicial Respiratorio (VSR), en el Hospital Militar Central. ¢ Te interesa ser parte
del estudio clinico de la nueva vacuna? Completa el formulario y nos pondremos en contacto con vos.



META
(Facebook e Instagram)

Ejemplos segmentacién hijos de adultos mayores

2. Estrategia

- Sumaa
tus padres

al estudio de la vacuna
contra el Virus Sincicial
Respiratorio

cTe interesa sumar a tus padres
como parte del estudio clinico

de la nueva vacuna?

la infeccién por VSR es la
'/‘rimero causa de internacion

Tenés la oportunidad de hacer tu aporte para encontrar una solucién a las enfermedades respiratorias que afectan a
mas personas en el mundo. Suma a tus padres como parte del estudio de la vacuna contra el Virus Sincicial
Respiratorio (VSR) en Argentina. Completa el formulario y nos pondremos en contacto con vos o tus padres para mas
informacion.



Google Ej: Audiencia Ultima

2. Estrategia ,
Discovery  campafia desarrollada

Adultos Mayores
(amplio)

Intereses sobre la audiencia base de hombres y mujeres mayores de 60 afios en barrios cercanos al hospital

(Hasta 60km)
Campafia de trafico, delineamos la audiencia priorizando aquellos usuarios proximos a la etapa de jubilacién o

pertenecientes a este grupo, ademas de intereses en familia, salud y bienestar.




Google

2. Estrategia ,
Discovery

Diferentes formatos para ubicaciones (Espacios publicitarios comprados por google,
en portales de noticias, Gmail, YouTube, apps, etc)

ﬁasplrotonas.

VOS PODES PARTICIPAR!

- Sé parte del estudio

- Participa del estudio

- Vos podés ser parte

- Nuevo estudio contra las Afecciones Respiratorias
- iVos podés participar!

Nuevo estudio
contra las Afecciones
Respiratorias.

{VOS PODES PARTICIPAR!

contra las Afecciones

Respiratorias.

jVOS PODES PARTICIPAR!

Descripciones:

Para mas informacion completa el formulario

El estudio se realiza en el Hospital Militar, cubrimos los
traslados

Completa el formulario y nos pondremos en contacto con
vos a la brevedad

Si querés saber mas completa el formulario y nos
contactaremos con vos

Hacé clic aca para llenar el formulario y tener mas
informacién. Nos contactaremos con vos



3. Servicios

Consultoria, planificacion y

coordinacion

4

TECNOLOGIAS

Recomendaciones tecnoldgicas
para el uso de herramientas
(CRM propio de Itrials)

(o)

ANALYTICS

Investigacion y andlisis de datos

a

ESTRATEGIA

Estrategia de marketing digital,

campanas e inteligencia comercial

o

DIRECT MARKETING

Campanias de mailing, CRM,
notificaciones, encuestas de
clientes

o

1
000

CAMPANAS DIGITALES

Planificacién, implementacion y
optimizacion de campaiias digitales
de captacién vy de call center

Y

SEO+REFERRAL

Potenciar trafico organico,
construccién de marca y reputacion



GRACIAS




2. Estrategia

CONTENIDO

KP1/Objetivo

FORMATO

SEGMENTACION | UNIVERSO

ALCANCE

IMPRESIONES

VOLUNTARIOS

VARIABLE DE

COMPRA COSTO UNITARIO

HIJOS Trafico ST - Feed
A MAYORES Trafico ST - Feed
A MAYORES Leads Lead Ad
HIJOS Leads Lead Ad

$2.000.000

$4.000.000

$2.000.000

$2.000.000

$10.000.000

$2.000.000

$4.000.000

$2.000.000
$2.000.000

$8.000.000

Hijos de A.A

A.M Nietos

A.M Nietos

Hijos de A.A

4.200.000

1.700.000

1.700.000

4.200.000

$2.000.000

$4.000.000

$2.000.000
$2.000.000

$10.000.000

89.285.714

123.076.923

9.090.909

15.673.981

$3.000.000

$4.000.000

$3.000.000
$3.000.000

$13.000.000

3

11.696

35.556

12.920

4.444 47.021.944

$3.000.000

$4.000.000

$3.000.000
$3.000.000

$13.000.000

267.857.143

369.230.769

27.272.727

4.678

14.222

5.168

1.778

$3.000.000

$4.000.000

$3.000.000
$3.000.000

$13.000.000

$56,00 CPC $1.282,50
$65,00 CPC $675,00

$550,00 CPL (Subasta) $1.161,00
$319,00 CPL (Subasta) $3.375,00

INVERSION TOTAL

$15.000.000

$24.000.000

$15.000.000
$15.000.000

$69.000.000




2. Estrategia

CONTENID| KPI/ VARIABLE DE COSTO

CAMPANA FORMATO UNIVERSO| ALCANCE LEADS | CLICS | IMPRESIONES

(0] Objetivo COMPRA UNITARIO

MAY?)RES Trafico  Discovery 60+ 6.000.000 300'0(;)0'00 2 37778 37.778 600.000.000 15.111 $85,00 CPC (Subasta) $1.350

imes  2mes  3mes  ames  smes e

$8.000.000 $8.000.000 $8.000.000 $9.000.000 $9.000.000 $9.000.000 $51.000.000




2. Estrategia

Inversion en

medios $120.000.000
Comision 8% $9.600.000
Inversién total $129.600.000
Total de leads 102.393

64.616

Leads en Facebook

42% de los leads provienen del objetivo de
Generacién de Clientes Potenciales.

57% de los leads provienen del objetivo de
trafico calculado con un CR del 3% sobre los
clics generados.

*Al carecer de informacidn histérica de
pauta publicitaria, los nimeros son

estimados y pueden variar en base al
rendimiento de la campafia.

37.778

Leads en Google

Los leads fueron calculados en base a un
convertion rate del 3% sobre los clicks
generados.

*Al carecer de informacidn histérica de

pauta publicitaria, los nimeros son
estimados y pueden variar en base al
rendimiento de la campafia.



4. Propuesta Comercial

Servicio 1 Sx Sx Sx
Servicio 2 Sx Sx Sx
Servicio 3 Sx Sx Sx
Servicio 4 SX Sx Sx
Servicio 5 Sx Sx Sx
TOTAL $x $x Sx

Nota para agregar aca




